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Thu chiic Tét ciia B§ trwéng Bo Tai chinh

. NGUYEN VAN THANG
UY VIEN BCH TRUNG UONG DANG
BO TRUONG BO TAI CHINH Ha Noi, ngay ¢4 thang 01 nam 2025

THU CHUC MUNG NAM MOI

Nhdn dip buée sang ndam méi 2025 va dén Xudn At Ty, thay mat Ban Can sw
Bang, Lanh dao Bo Tai chinh, T6i trdan trong gii loi chiic mimg 16t dep nhdt t6i
toan thé can bo, cong chire, vién chiie va ngueoi lao dong nganh Tai chinh.

Trong nam vita qua, toan nganh thue hién nhiém vu Tai chinh - Ngdn sach
trong boi canh thé gidi va trong mréce ¢é nhiéu bién dong kho lhieong, nén kinh 1é
trong nudc gap nhiéu khé khan, thdach thice. Dieéi swe lanh dao, chi dao ciia Pang,
Quoc héi, Chinh phit va Thit twong Chinh phii, sw phoi hop chét ché giita cdc bo,
nganh, dia phicong; nganh Tai chinh da chi ddng, quyét liét trién khai nhiéu
giai phdp quan Iy sdng tao, diéu hanh chinh sdach tai khéa hop 1y, linh hoat,
hiéu qua voi cdc chinh sach vi mé; tiép tuc thuc hién gicam thué, phi va gia han
tién thué ddat khodang 197 nghin (v dong da thiét thuc thdo go kho khan cho
doanh nghiép, nguci ddan trong hoat dgng san xudt kinh doanh va cugc song,
g0p phdn on dinh kinh té vi mo, dam bdo cdc cdan doi lon ciia nén kinh té, kiém soat
lam phdt, no cong trong nguong an toan... Nam 2024, nganh Tai chinh da
hoan thanh toan dién nhiém vu Tai chinh - Ngdn sach dieoe Pang, Nha nuoc giao
vGi hau hél cac chi tiéu déu hoan thanh va vuot die todn dwge giao, trong do
thu NSNN vuot khodng 324 ngan 1y dong.

Nam 2025, chiing ta s& ky niém 80 niam Ngay truyén thong nganh Tai chinh,
ciing la nam vé dich dé hoan thanh ké hoach cia ca giai doan 2021-2025 trong
béi canh dét nirde bude vao Ky nguyén méi - Ky nguyén vieon minh ciia dén toc”.
BPang, Nha nude ta xdc dinh hoan thién thé ché la “dot pha cria dot pha”, tinh gon,
ndng cao hiéu luc, hiéu quad cia bé mdy nha nwde . da va dang ddat ra cho nganh
Tai chinh nhitng nhiém vu moi voi khong it nhitng kho khan, thach thiec. Toi
tin twong rdang vai truyen thong doan két, ky cieong, cdan bo, cong chic, vién chiic,
ngueoi lao déng nganh Tdi chinh sé vieot qua moi kho khan, quyét tdm phdn ddu
hoan thenh cao nhdt nhiém vu chinh tri duwge Dang va nhd nuede giao.

Nhdn dip nam mdi, chiic cdae dong chi va gia dinh doi dao sirc khoe, hanh phiic
va thanh cong, hoan thanh xudt sac moi nhiém vu diroc giao!

Than ai

Nguyén Vin Thing






Tong quan thi trwong bio hiém nim 2024

Tinh dén 31/12/2024, thi trudng bao hiém c6 85 doanh nghiép KDBH (trong
dé c6 32 DNBH phi nhan thg, 19 DNBH nhéan tho, 02 doanh nghiép tai bao hiém
va 32 DNMGBH) va 01 chi nhanh DNBH phi nhan tho nudc ngoai.

- T6ng tai san nam 2024 wdc dat 1.007.204 ty dong (ting 10,89% so voi
nam 2023), trong d6, cac DNBH phi nhén tho udc dat 145.416 ty dong, cac
DNBH nhan tho uéc dat 861.788 ty dong.

- T6ng‘56 tién dau tv trd lai nén kinh t€ cla cac DNBH nam 2024 udc dat
850.075 ty dong (tang 13,17% so voi nam 2023), trong d6 cac DNBH phi nhén
tho udc dat 78.141 ty dong; cac DNBH nhan tho udc dat 771.934 ty dong.

- Tong du phong nghiép vu clia cac DNBH nam 2024 uéc dat 676.265 ty
ddng (ting 13,26% so v&i nam 2023), trong d6 cac DNBH phi nhan tho uéc dat
40.431 ty dong, cac DNBH nhan tho udc dat 635.834 ty dong.

- T6ng doanh thu phi nam 2024 uéc dat 227.413 ty dong (giam 0,14% so
v6i nam 2023), trong d6 cac DNBH phi nhan tho udc dat 79.363 ty dong (ting
11,68% so voi nam 2023), cac DNBH nhéan tho uéc dat 148.050 ty dong (giam
5,5% so voi nam 2023).

- Téng ngudn vén chd s& hitu ndm 2024 woéc dat 162.814 ty dong (ting
3,8% so v&i nam 2023), trong do cac DNBH phi nhéan tho udc dat 43.129 ty dong,
cac DNBH nhén thg udc dat 166.995 ty dong.

- Tdng s6 tién bdi thuong va tra tién bao hiém nam 2024 uéc 1a 93.906 ty
dong (tang 17,93% so voi nam 2023), trong do cac DNBH phi nhan tho udc dat
22.519 ty dong, caic DNBH nhan tho udc dat 71.387 ty dong.

- Tong phi bao hiém thu x€p qua moi gidi nam 2024 wéc 19.381 ty ddng
(tang 8% so vo1 nam 2023). Toéng hoa hong moéi gidi bao hiém nam 2024 woc dat
1.256 ty dong (tang 4,5% so v&i ndm 2023).

Nam 2024, mdc du con gap nhiéu khé khan, thach thic, hdu qua cua bao
Yagi tuong d6i nang né va vira trai qua giai doan khung hoang niém tin ddi voi
bao hiém nhan tho, tuy nhién voi cac giai phap dong b9, thi trudng bao hiém Viét
Nam dang c6 nhitng budc chuyén bién tich cuc. Két qua cu thé nhu sau:

Bio hiém phi nhan tho
VEé quy mo thi trwdng

Nam 2024, c¢6 32 DNBH hoat dong trén thi truong bao hiém, 01 chi
nhanh DNBH phi nhan tho nuéc ngoai va 02 doanh nghiép tai bao hiém.
Trong d6, c6 01 DNBH dugc cip Gidy phép va di vao hoat dong trong nim
nay 1a Cong ty cd phan bao hiém phi nhan tho Techcom. Cac DNBH phi nhan
tho tiép tuc mo rong dia ban, mang ludi kinh doanh va thanh 1ap thém 31 chi
nhanh. Cac chi nhanh méi duoc thanh 1ap da t6 chirc trién khai hoat dong kinh
doanh, gop phan vao ting trudng doanh thu chung cia toan thi truong.



Ve nang lwc tai chinh

Trong nam 2024, 03 doanh nghi¢p dugc B§ Tai chinh chép thuan vé
nguyén tic ting von, 09 DNBH phi nhan tho d& nghi ting v6n diéu 18 va dugc Bo
Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh ting von diéu 1& vé6i tong sd von chap thuan
tang 1én 14 hon 3.961 ty dong. Cac DNBH phi nhan tho déu dap ung quy dinh vé
bién kha nang thanh toan.

Ve cong tac quan tri doanh nghiép:

Trong ndm 2024, caic DNBH phi nhan tho da dé nghi Bo Tai chinh chép
thuan thay ddi 13 chuc danh Téng giam dbc, Chu tich Hoi déng quan tri/Hoi1
df)ng thanh vién; 12 chitc danh Chuyén gia tinh toéan - 1a céc chirc danh quan tri,
diéu hanh quan trong nham ting cuong cong tac quan tri doanh nghiép. Bén canh
do, cac vi tri quan tri, diéu hanh yéu cau nghiép vu chuyén siu trong linh vuc
kinh doanh bao hiém nhu Trudéng Ban kiém soat, Ké toan truong, Giam ddc chi
nhanh, Truong by phan nghi¢p vu cling dugc cac DNBH phi nhan tho quan tam
dao tao, boi dudng, bd nhiém.

Cac DNBH phi nhan tho quan tdm thuong xuyén danh gia, ra soat, hoan
thién quy trinh nghiép vu (phat trién san pham san pham, khai thac, giam dinh,
bdi thuong, tai bao hiém...), hé théng kiém soat ndi bd va kiém toan ndi bd theo
quy dinh hi¢n hanh, dong thot tang cuong hiu qua, hiéu luc cua cong tac quan tri
doanh nghiép, gop phan giam thiéu céc rai ro trong kinh doanh, kiém soat tinh
trang no phi bao hiém.

Puong day nong ti€ép nhan va giai dap cac théng tin vé bao hiém bt
budc trach nhiém déan sw ctia chd xe co gidi

Tu ngay 01/12/2024, duong déy néong 1900.633.800 chinh thic hoat
dong dé tiép nhan va giai dap cac thong tin vé bao hiém bat budc trach nhiém
dan su cta chu xe co gidi dé nang cao chat lugng phuc vu khach hang cua Hiép
hoi Bao hiém Viét Nam va cac doanh nghiép bao hiém.

Duong day nong 1900.633.800 cting 1a kénh tlep nhén thong tin ton that
va phéi hop voi cac doanh nghiép bao hiém hoi vién dé huéng dan va giai dap
kip thot cho bén mua bao hiém, nguoi duoc bao hiém va cac bén lién quan vé hd
50 va thil tuc yéu cau bdi thuong.

Puong diy néng 1900.633.800 cung Tong dai chim soc khach hang cua
cac doanh nghiép bao hiém s& gop phan nang cao chit luong dich vu, giup nguoi
dan tlep can thong tin nhanh chong, chinh xéc, dong thoi thé hién trach nhiém
ctia Hiép hoi Bao hiém Viét Nam va cic doanh nghiép bao hiém ddi véi cong
dong.

Két qua hoat dong chinh cua thi trvong

Can cur bao cao cua cac doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, tong doanh
thu phi bao hiém gdc va sb tién boi thuong bao hiém gdc cua thi trudng phi nhan
tho nam 2024 nhu sau:



Doanh thu

Doanh thu phi bao hiém gdc udc dat 79.363 ty ddng, ting 11,68% so véi
nam 2023. Dan dau thi truong vé doanh thu phi goc 1a PVI chiém thi phan
16,79% v&i1 doanh thu uwoc dat 13.326 ty d@)ng, tang 21,12% so v61 nam 2023;
tiép dén 1a Bao Viét chiém thi phan 13,18% véi doanh thu wdc dat 10.457 ty
ddng, ting 3,09 % so véi nam 2023; Bao Minh chiém thi phan 7,51% vé6i doanh
thu wdc dat 5.961 ty dong, ting 7,22%; MIC chiém thi phan 6,34% v&i doanh thu
udc dat 5.034 ty dong, tang 7,31%; BIC chiém thi phan 6,14% véi doanh thu udc
dat 4.870 ty dong, ting 6,87%; PJICO chiém thi phan 5,53% véi doanh thu udc
dat 4.385 ty dong, ting 9,2%; VBI chiém thj phan 5,26% v&i doanh thu udc dat
4.171 ty dong, tang 17,41%.

Ngoai cac DNBH din dau thi truong néu trén, mot s DNBH c6 ty 16 ting
truong doanh thu phi bao hiém gdc trén 50% so voi nam 2023 nhu AAA (1.539 ty
dong, ting 150,83%), Tasco (639,54 ty dong, ting 657,57%), SGI (59,6 ty dong,
tang 94,80%), OPES (2.630 ty dong, ting 88,86%). Mot s6 DNBH khac c6 doanh
thu phi bao hiém gbc giam so véi nam 2023 1a PTI (4.009 ty dong, giam 20,84%),
MSIG (1.379 ty dong, giam 8,36%)....

Biéu dd 1: Doanh thu phi bio hiém gdc ciia thi trwong phi nhén tho
nam 2024
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Biéu @6 2: Thi phin theo doanh thu phi bao hiém géc nim 2024
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Xét theo nghiép vu, bao hiém sirc khoe chiém ty trong 16n nhat trong
tong doanh thu (28.741 ty déng, chiém ty trong 36,22%), tiép theo 1a bao hiém
xe o gidi (18.698 ty ddng, chiém ty trong 23,56%), bao hiém chay nd (11.599
ty dong, chiém ty trong 14,62%), bao hiém tai san (8.384 ty dong, chiém ty
trong 10,56%),...

Biéu dd 3: T¥ trong doanh thu theo nghiép vu bao hiém nim 2024
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Boi thuwong

S6 tién b@{i thuong bao hiém gbc cua thi truong phi nhan tho nam 2024 udc
dat 23.808 ty dong, ty 1¢ boi thuong bao hiém goc 1a 30%; thap hon ty 1¢ boi
thuong bao hiém goc nam 2023.

21/32 DNBH phi nhan tho va chi nhanh DNBH phi nhan tho nudc ngoai
c6 ty 18 bdi thuong bao hiém gdc thap hon ty 1& boi thudng cia toan thi trudng.
11 DNBH con lai ¢6 ty 1 bdi thudng bao hiém gbc cao hon ty 18 bdi thudng cua
toan thi truong, trong d6 c6 03 DNBH c6 ty 18 boi thuong cao 1a PTI (51,11%),
BHYV (50,40%), TMIV (50,18%).

Bio hiém nhén tho

VEé quy mo thi truong

Tinh dén nay, thi trudng bao hiém c6 19 doanh nghiép bao hiém nhan tho.
VE nang lwc tai chinh

Trong nam 2024, cac doanh nghi¢p bao hiém nhan tho tiép tuc thuc hién
tang von diéu 1¢, ting thém 4.563 ty dong. Von chi s¢ hiru ciia cac DNBH nhan
tho wdc dat 166.995 ty ddng. Doanh nghiép bao hiém nhan tho ting von dam bao
an toan tai chinh va phat trién kinh doanh, dong thoi thé hién cam két gin b6 lau
dai cia cac nha dau tu nudc ngoai vao thi trudng Viét Nam. Tét ca cac doanh
nghiép bao hiém nhén tho déu dap tng yéu cau vé von chu sé hitu va bién kha
nang thanh todn theo quy dinh cta phap luat.

Vé cong tac quan tri doanh nghiép

B¢ Tai chinh lu6n ddng hanh cung cac doanh nghiép bao hiém thong qua
vige cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, kip thoi thdo g& kho khin vudng
mac ciing nhu ¢6 cac chinh sach hd tro doanh nghiép bao hiém. Trong nam 2024,
Bo Tai chinh d4 phé chudn 13 chtrc danh Chu tich, Tong giam dbc, Chuyén gia
tinh toan cua cac DNBH nhan tho, chip thuin phwong phép, co s& tinh phi bao
hiém cua 11 san pham bao hiém nhan tho va giai quyét nhanh chéng cac thu tuc
hanh chinh khac nhu trich 1ap du phong nghi€p vu, tach quy, chia lai,... tao diéu
kién cho cac doanh nghiép bao hiém ting cuong quan tri doanh nghiép, dam bao
an toan tai chinh, da dang hda céc san pham bao hiém va phuc vu nhu ciu tham
gia bao hiém ctia nguoi dan ngay mot tot hon.

Bén canh d6, Bo Tai chinh da diy manh cong tic quan 1y, giam sat, thanh
tra, kiém tra va xtr Iy nghiém minh céac truong hop vi pham phap luat dé rin
de, tang tinh tuan thi cua cac doanh nghiép. Mit khac, phdi hop chit ché vai
cic co quan lién quan trong viéc giam sat hoat dong cac dai Iy bao hiém, dic
biét 1a cac dai Iy bao hiém 1a cac ngan hang dé dam bao kénh phan phdi nay
phat trién lanh manh, dung hudng.

Trong thoi gian qua, cic DNBH nhan tho di tap trung ra soat tong thé va
tang cuong giam sat viéc thyuc hién cac quy trinh nghiép vu va quan 1y chat luong
dai ly, nang cao chit luong dich vy, hoan thién san pham dé phuc vu khach hang
t6t hon, dong thoi, ting cuong ung dung cong nghe thong tin vao hoat dong, kinh
doanh, tir khau khai thac dén chi tra tién bao hiém, ting cudng md rong mang
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lu6i phén phéi va cung cép cac giai phap bao hiém toan dién hon. Chinh vi vay,
nhiéu DNBH nhén tho dé ghi nhan doanh thu phi kha quan hon, tang déau tu tro
lai nén kinh t¢.

Két qua hoat dong chinh cua thi trwong
Doanh thu phi bao hiém khai thac méi

Doanh thu phi béo h1em khai thdc m&i nam 2024 tlep tuc giam 12,2%, dat
24.512 ty dong, tuy nhién tdc d6 giam da cham hon nhiéu so voi toc do giam
doanh thu phi bao hiém khai thac méi nam 2023 (giam 44,7% so v6i nim 2022).
Thi phdn doanh thu phi bao hiém khai thdc mé&i nhu sau: Bao Viét nhan tho
(16,6%), Dai-ichi (14,9%), Prudential (14,9%), Manulife (9,5%), FWD (6,7%),
AIA (6,3%), Generali (5,8%), Sun Life (5,3%), MB Ageas (5,3%), Chubb
(5,1%), Cathay (3,7%), 08 doanh nghiép con lai chiém thi phan 5,9%.

Nghiép vu bao hiém lién két ddu tu chiém ty trong 16n nhat, dat 68,6%
doanh thu phi khai thac méi. Tiép theo 13 bao hiém tir ky chiém ty trong 7,7%, bao
hiém hdn hop chiém ty trong 6,9%, cac nghiép vu con lai (bao hiém tron doi, bao
hiém sinh ky, bao hiém tra tién dinh ky, bdo hiém huu tri, bao hiém sirc khoe)
chiém ty trong 0,8%. Doanh thu phi bao hiém ban kém chiém ty trong 16%.

~_So v6inam trude, doanh thu phi khai thac méi cua nghiép vu bao hiém lién
ké} dau tu giam 24,7%, nghi€p vu bao hiém hon hop tang 92,4%, nghiép vu bao
hiém tr ky tdng 232,3%.

Biéu d6 4: Doanh thu phi bio hiém khai thac méi nim 2024
Pon vi: triéu dong
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Vé s6 luong hop dong khai thac méi nam 2024 dat 1.780.782 hop dong,
dan dau 1a nghiép vu bao hiém lién két dau tu v6i 915. 609 hop dong bao hiém ca
nhan va thanh vién trong nhém (chiém ty trong 51,4%), tiép theo 14 san pham bao
hiém tir ky v6i 676.053 hop dong (chiém ty trong 38%), nghiép vu bao hiém hén
hop 14 82.532 hop dong (chiém ty trong 4,6%). SO lwong hop dong khai thac moi
céc nghiép vu chinh con lai chiém ty trong 6%.



Biéu dd 5: Ty trong hop ddng khai thac méi theo nghiép vu nim 2024
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Tong doanh thu phi bao hiém

Tong doanh thu phi bao hiém nhan tho dat 148.050 ty dong giam 5,5% so
v6i nam 2023. Tinh doanh thu phi theo timg nghiép vu thi nghiép vu bao hiém
lién két dau tu chiém ty trong 16n nhét véi 69,1%, tiép theo 1a nghi¢p vu bao
hiém hdn hop 16,1%, cac nghiép vu chinh con lai chlém ty trong 2,3%. Doanh
thu phi san phim bao hiém ban kém déng gop 12,6% tong doanh thu phi toan thi
truong. S6 lwong hop ddng c6 hiéu luc (khong bao gdm hop dong san phiam bao
hiém ban kém) dat 11.873.817 hop ddng, giam 9,3% so voi ndm 2023.

Thi phan tong doanh thu phi bao hiém cu thé nhu sau: Bao Viét Nhan tho
(21,7%), Prudential (16%), Manulife (16%), Dai-ichi (13%), AIA (10%), FWD
(3,4%), Chubb (3,2%), MB Ageas (3%), Generali (3%), Hanwha (2,5%), Sun
Life (2,4%), Cathay (2,1%), MVI (1,6%), BIDV Metlife (1,1%), cac doanh
nghiép con lai chiém thi phan nho dudi 1%.

Biéu dd 6: Thi phin tong doanh thu phi bao hiém cia
cac DNBH nhan thg nam 2024
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Chi tra quyén lgi bao hiém

Trong nam 2024, tong s tién chi tra qquyén loi bao hiém (bao gdm chi tra
gia tri hoan lai, chi d4o han, su kién bao hi€ém) udc dat 71.387 ty dong, tang 25%
so v&1 nam 2023.

M&éi giéi bao hiém
VE quy mo thi truong

Tinh dén hét nam 2024, c6 32 DNMGBH hoat dong trén thi truong, trong
do, co 03 DNMGBH moi dugc thanh 1p trong ndm 2024 1a: Cong ty co phan
moi gioi bao hiém An Phuc, Cong ty c6 phan mdi gidi bao hiém Indochine va
Cong ty cd phan moi gidi bao hiém BRM.

Ve (rng dung c6ng nghé trong hoat dong moi gi¢i bao hiém

Hién nay, trudc xu hudng chuyén doi sd rit nhanh va manh trén thé gioi
noi chung va tai Viét Nam noi riéng, khi cac doanh nghiép bao hiém truc tiép day
manh tmg dung cong nghé dé tiép can khach hang, doanh nghiép moi gioi bao
hiém cang phai nang cao vai tro két ndi cia minh. Do dd, viéc ing dung cong
ngh¢ tr¢ thanh yéu t6 quan trong dé duy tri sy ton tai, phat trién va nang cao ning
luc canh tranh, t6i uu hoda quy trinh lam viéc va thuc day sy hién dai hoa trong
doanh nghiép. Trudc bdi canh do, cac DNMGBH da tung budc bét kip lan song
ap dung hiéu qua cac tng dung cua cong nghé sb, di tit don dau de vi€c quan ly
dugc thuan tién, d& dang hon. Bén canh d6 hé thong thong tin vé quan 1y, gidm
sat hoat dong kinh doanh bao hiém budc dau da tao dugc thuén loi va hiéu qua
hon trong cong tic quan 1y ciia co quan quan 1y giam sat bao hiém.

Hé thdng phap luat ngay cang hoan thién

Trong bdi canh thi truong bao hiém khong ngimg phat trién, viéc hoan
thién quy dinh phap luat ddi voi hoat dong méi gidi bao hiém ciing 1a mot diém
sang, gop phan thic day tinh minh bach, chuyén nghiép trong hoat dong moi gidi
bao hiém.

Trong nhitng nim gan day, hé thong phap luat vé hoat dong moi gidi bao
hlem da dugc sua d6i, bd sung nham phu hop voi thue tién va xu huéng hoi nhap
quoc té nhu: Luat Kinh doanh bao hiém sé 08/2022/QH15, Nghi dinh s6
46/2023/ND-CP va Thong tu sb 67/2023/TT-BTC, tao hanh lang phéap 1y viing
chic cho hoat dong méi gidi bao hiém, tir dicu kién cép phép, thanh lap hoat
dong dén quan 1y hoat dong ctia doanh nghiép khi di vao hoat dong.

Theo d6, Luat Kinh doanh bao hiém di quy dinh rd vé diéu kién, hd so cép
phép thanh lap cac doanh nghiép méi gidi bao hiém bao gdm nhéan sy, von va
ning luc tai chinh cua chu dau tu nhim dam bao than trong, chit ché khi cp
phep thanh 1ap cac doanh nghiép moéi gioi bao hiém. Ngoai ra, Luat Kinh doanh
bao hiém ciing dd quy dinh rd vé nguyén tic hoat dong moé1 gioi bao hiém phai
trung thyc, khach quan, minh bach, bao dam quyén, loi ich hop phap cua cac bén
c6 lién quan; nghia vu cua doanh nghiép méi gi6i bao hiém ddi véi khach hang
trong viéc bao mat thong tin, cong khai thong tin, bdi thuong thiét hai. Trong
truong hop hoat dong moi gidi bao hiém gay thiét hai dén quyén, loi ich hop
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phép cta bén mua bao hiém thi doanh nghiép moéi gidi bao hiém cé nghia vu bodi
thuong thiét hai cho khach hang do hoat dong moi gidi bao hiém gay ra. Luat
Kinh doanh bao hiém ciing quy dinh r6 doanh nghiép moéi gioi bao hiém phai
mua bao hiém trach nhiém nghé nghiép phu hop véi hoat dong moi giodi bao hiém
dé bao dam trach nhiém cua doanh nghiép moi gidi bao hiém véi bén mua bao
hiém.

Lién quan dén viéc bao vé quyén loi ciia bén mua bao hiém trong hoat
dong thuong mai dién tir trong linh virc moi gidi bao hiém, hé thong phap luat vé
Kinh doanh bao hiém di bd sung quy dinh cy thé vé viée to chtc, ca nhan dugc
phép cung cip dich vy, san pham trén moi truong mang, trong do c6 doanh nghiép
moi giéi bao hiém. Theo d6, doanh nghiép mdi gi6i bao hiém thuc hién cung cip
dich vy, san pham bao hiém trén moi trudng mang phai chiu trach nhiém véi bén
mua bao hiém néu hoat dong cung cip dich vu, san pham bao hiém d6 lam anh
hudng dén quyén loi, loi ich hop phép ciia bén mua bao hiém.

Doanh nghiép mai gidi bao hiém cung cép dich vy, san pham bao hiém trén
moi truong mang phai thuc hién cac yéu cau vé dich vu, ky thuat, bdo mat va luu
trir dit liéu theo quy dinh cua phap luat vé giao dich dién tir, an toan thong tin
mang, an ninh mang va cac quy dinh khac nhu xay dyng, ban hanh quy ché hoat
dong cung cép dich vu, san phdm bao hiém trén moi trudng mang; dam bao cung
cap dich vy, san pham bao hiém trén moi trudng mang cong khai, cong bang, minh
bach, an toan va hi€u qua cho bén sir dung dich vu hoac bén mua bao hiém khi st
dung cing mot loai dich vu, san pham.

C6 thé noi, nhirng diém sang néu trén d01 v6i1 hoat dong moi1 gidi bao
hiém d4 tao ra nén tang ving chic cho sy phat trién cia cac DNMGBH, khong
chi gop phéan vao sy phat trién chung cta thi truong bao hiém ma con nang cao
uy tin va chat luong dich vu ctia cic DNMGBH. Pay chinh 14 dong luc quan
trong dong gop vao su phat trién cia thi truong bao hiém trong thoi gian téi.

Két qua hoat dong cta thi treong

Trong ndm 2024, tong phi bao hiém thu xép qua méi gidi bao hiém wdc dat
19.381 ty ddng (ting 8% so v&i ndm 2023), trong d6 phi bao hiém thu xép gbc
udc dat 10.320 ty dong (ting 6,1% so v6i nam 2023), phi tai bao hiém thu xép
udc dat 9.061 ty dong (ting 10,2% so v6i nam 2023);

Hoa hong méi giéi bao hiém uéc dat 1.256 ty dong (tang 4,5% so vo1 so
v6i nam 2023), trong d6 hoa hong méi gidi bao hiém gdc udc dat 988 ty dong
(ting 6,0% so v6i nam 2023), hoa hong méi gidi tai bao hiém udc dat 268 ty
ddng (giam 0,9% so véi nam 2023).

Hoat dong dao tao bio hiém

Thi truong bao hiém Viét Nam dang trong giai doan phat trién nhanh
chong cung moéi truong hoat dong kinh doanh nang dong va blen dong khong
ngung, qua trinh hoi nhap qudc té ngay cang sau rong. Do do, ngudn nhan lyc thi
truong bao hiém ciling can duoc dao tao dap tng su phat trién cua thi truong bao
hiém. Cong tac dao tao thi truong lién tuc dugce ra soat, cai tién hudng toi cac
chudn muc quoc té va khu vuec.
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Trong nam 2024, Vién Phat trién bao hiém (PTBH) chul yéu to chirc cac
khoa dao tao ngén han nham trang bi kién thuc chuyén nganh dudi nhiéu hinh
thirc khac nhau. Noi dung ddo tao tip trung vao nhiing kién thirc hitu ich, thuc té
phuc vu cho nhu ciu cong vi¢c cua can bd nganh bao hiém. V& sd liéu téng két,
nam 2024 Vién di td chirc 30 khoa dao tao theo ca 02 hinh thuc truc tiép va truc
tuyén hodc két hop truc tiép va truc tuyén véi tong sb 1.619 hoc vién tham dy.
Trong do, 12 khoa dao tao theo dé nghi ctia doanh nghiép cho 660 hoc vién; 18
khéa dao tao cho 959 hoc vién cua thi truong theo ké hoach chiéu sinh dinh ky.

Céc khoa dao tao ciia nam 2024 da co su thay ddi o nét vé cAu tric cac
chuong trinh ddo tao so voi nhitng nam trude. P6i v6i cac khoa dao tao co ban
vé bao hiém truyén théng dd dugc chuyén ddi sang chuong trinh dao tao chia nho
cac module chuyén dé vé phap luat Kinh doanh bao hiém, kién thirc co ban vé
bao hiém va cac chuyén dé nghiép vu bao hiém theo loai hinh bao hiém. Chuong
trinh dao tao dugc thiét ké da dang theo cac chuyén dé thudc cic khoa dao tao
tong hop, tich hop c6 lién quan theo linh vyc hoat dong KDBH theo loai hinh bao
hiém dé phu hop hon véi nhu cau dao tao cua thi truong. Vi vay, thong qua khoa
hoc, hoc vién co thé dé dang nam bat dugc cac quy dinh lién quan dén phap luat
kinh doanh bao hiém, nguyén ly co ban vé bao hiém, dao tao vé cac nghiép vu
phi nhan tho va cac kién thirc chuyén dé sau vé nghiép vu sirc khoe, nghiép vu
hang hai.

Trong nam 2024, Vién PTBH di phdi hop véi Vién dao tao bao hiém & cac
qudc gia, cac td chirc dao tao bao hiém uy tin trong nudc to chic hoi thao nham
chia s¢ kinh nghiém trong linh vyc dao tao, tir d6 néng cao nang lyc giang day
ctia hé thong giang vién va tao co hdi hoc hoi kinh nghiém qudc té tir cac chuyén
gia trong nganh bao hiém./.
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